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Referenz / Englischkurs

Sehr geehrte Frau Mag. Franz,

in der Zeit von April bis Dezember 2004 wurden insgesamt 14 Mitarbeiterinnen und
Mitarbeiter unserer Firma durch |hr Institut in der Fremdsprache Englisch unterrichtet.

Die von uns gestellten Erwartungen wurden weitaus Ubertroffen. Der Unterricht fand in
einer lockeren und entspannten Atmosphare statt. Der Kursleiterin ist es gelungen, mit
inrem freundlichen und frohlichen Wesen sowie durch ihr kompetentes Auftreten den
Unterricht interessant und berufsbezogen zu gestalten.

Die Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter nahmen trotz den nach Dienstschluss abgehaltenen
wochentlichen Englischstunden mit Freude und Engagement am Unterricht teil und
wurden in einer Art und Weise trainiert, die nicht nur ihnen selbst sondern auch unseren
Kunden in gleicher Weise in Zukunft sicher von groBem Nutzen sein wird.

Wir mochten uns sehr herzlich bei lnnen und lhrer Mitarbeiterin bedanken und werden lhr
Institut geme weiterempfehlen.

Mit freundlichen GriiBen
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